1.

wersja obowigzujgca od 01.07.2025

REGULAMIN USLUG AUTOPAY FLOTA

§1
Postanowienia ogodlne

Niniejszy regulamin ustug Autopay Flota (,Regulamin”) okresla zasady udostepniania
i korzystania z ustug Autopay Flota, dostepnych wytacznie w ramach Autopay
oraz $wiadczonych wytgcznie na rzecz Uzytkownikéw Profesjonalnych. Ustugi Autopay
Flota nie sg skierowane do konsumentéw w rozumieniu art. 22! Kodeksu cywilnego ani
do 0s6b fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, jezeli Umowa nie ma dla nich
charakteru zawodowego.

Zarowno ustugi Autopay Flota, jak i Autopay sg udostepniane Uzytkownikowi przez
Autopay Mobility sp. z o.0. z siedzibg w Sopocie, przy ul. Powstancéw Warszawy 6,
81-718 Sopot, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
pod nr KRS: 0000794787, ktorej akta rejestrowe znajdujg sie w Sadzie Rejonowym
Gdansk-Potnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
posiadajgcg NIP: 5272898696, REGON: 383879060, o kapitale zaktadowym wynoszgcym
19.296.050,00 zt, posiadajacq status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu
ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych, kontaktowy adres e-mail: kontakt@autopay.pl (,Spotka”
lub ,Ustugodawca”).

Regulamin stanowi podstawe $wiadczenia przez Spotke na rzecz Uzytkownika
Profesjonalnego ustug drogq elektroniczng, zgodnie z wymogami Ustawy o $wiadczeniu
ustug droggq elektroniczng oraz wzorzec umowny w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Regulamin jest nieodptatnie udostepniany Uzytkownikowi Profesjonalnemu pod adresem:
https://mobility.autopay.pl/dokumenty. Tres¢ Regulaminu moze zosta¢ w kazdym czasie
nieodptatnie pozyskana, odtworzona i utrwalona przez Uzytkownika Profesjonalnego,
w wersji elektronicznej.

W celu korzystania z ustug Autopay Flota Uzytkownik Profesjonalny zobowigzany jest
zapoznac sie z Regulaminem, zaakceptowac jego tresc¢ i przestrzegac jego postanowien
w trakcie obowigzywania Umowy.

§2
Definicje
Uzyte w Regulaminie okreslenia pisane wielka literg majg znaczenie wskazane ponizej:

a. Abonament - wynagrodzenie nalezne Ustugodawcy od Uzytkownika Profesjonalnego
z tytutu udzielenia dostepu do Autopay Flota, nalezne za kazdy rozpoczety Okres
Subskrypcji dla danego Pojazdu, okreslane w sposob wskazany w Regulaminie,
zgodnie z Cennikiem.

b. Autopay Flota lub Ustugi Flotowe - ustugi oferowane przez Ustugodawce
Uzytkownikom Profesjonalnym na podstawie Umowy i w zakresie tg Umowg
okreslonym, ktérych zasady S$wiadczenia okresla Regulamin, polegajace
w szczegdblnosci na zapewnieniu dodatkowych funkcji Konta, okreslonych
w Regulaminie i mozliwosci rozliczenia Ustug $wiadczonych na rzecz Uzytkownika
Profesjonalnego w spos6b wskazany w Regulaminie.
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Cennik - cennik Ustug Flotowych dostepny pod adresem:
https://mobility.autopay.pl/dokumenty.

Kaucja - kwota wptacana przez Uzytkownika Profesjonalnego, w wysokosci
uzgodnionej pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem Profesjonalnym, na
zabezpieczenie pokrycia naleznosci Ustugodawcy tytutem Abonamentu, Optat oraz
innych przewidzianych w Regulaminie oraz Regulaminie Autopay, objetych kredytem
kupieckim przyznawanym Uzytkownikowi Profesjonalnemu przez Ustugodawce, w celu
rozliczania powyzszych naleznosci.

Kierowca Flotowy - Uzytkownik, wspétpracujacy z Uzytkownikiem Profesjonalnym
w celu wspierania jego biezacej dziatalnosci (w tym zwtaszcza na podstawie umoéw
cywilnoprawnych), korzystajacy z Autopay w ramach dostepu nadanego przez
Uzytkownika Profesjonalnego.

Limit Kupiecki - maksymalna kwota kredytu kupieckiego przyznanego
Uzytkownikowi Profesjonalnemu w celu finansowania Ustug, odpowiadajaca
maksymalnie kwocie wptaconej przez niego Kaucji.

Okres Subskrypcji - wybrany przez Uzytkownika Profesjonalnego miesieczny,
roczny lub inny zapewniany przez Ustugodawce okres dostepu do Autopay Flota,
liczony odrebnie dla kazdego Pojazdu, w sposéb okreslony w Regulaminie.

Umowa - umowa dotyczaca Ustug Flotowych zawierana pomiedzy Uzytkownikiem
Profesjonalnym a Ustugodawca, w oparciu o Regulamin, na czas nieoznaczony, na
ktérej tres¢ sktada sie w szczegdlnosci Regulamin Autopay, Regulamin oraz inne
warunki  uzgadniane odrebnie pomiedzy Uzytkownikiem  Profesjonalnym
i Ustugodawca, o ile zyskujg forme co najmniej uzgodnien dokonanych w formie
dokumentowej, w drodze wymiany wiadomosci e-mail.

Ustugi - Ustugi zdefiniowane w tresci Regulaminu Autopay, ktore sg w Serwisie
dostepne do korzystania i rozliczenia w ramach Autopay Flota.

Ustugodawca - Autopay Mobility Sp. z o0.0. z siedzibg w Sopocie przy ulicy
Powstancéw Warszawy 6, kod pocztowy: 81-718 Sopot, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000794787, NIP 5272898696, REGON 383879060, o kapitale zaktadowym
w wysokosci 19.296.050,00 PLN, posiadajaca status duzego przedsiebiorcy
w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opdznieniom w transakcjach handlowych.

Uzytkownik Profesjonalny - podmiot niebedacy Konsumentem lub przedsiebiorcg
na prawach Konsumenta (tj. osobg fizyczng zawierajacg umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
posiada ona dla niej charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci
z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na
podstawie przepisdéw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej),
korzystajacy lub podejmujacy dziatania w celu korzystania z Autopay Flota w zwigzku
z prowadzong dziatalnosciag gospodarczg lub zawodowg i w celu bezposrednio
zwigzanym z tq dziatalnoscia.

Regulamin Autopay - regulamin oprogramowania Autopay dostepny w ramach
Autopay lub pod adresem: https://mobility.autopay.pl/dokumenty.

. Regulamin - niniejszy regulamin Autopay Flota dostepny pod adresem:
https://mobility.autopay.pl/dokumenty.

Serwis - serwis internetowy dziatajacy pod adresem https://app.autopay.eu,
administrowany i obstugiwany przez Ustugodawce.
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Pozostate, niezdefiniowane w ust. 1 okre$lenia uzyte w tresci Regulaminu, pisane wielkag
literg, maja znaczenie okreslone w § II Regulaminu Autopay lub Zatgczniku nr 2 do
Regulaminu Autopay.

W kazdym przypadku, w ktorym w Cenniku, dostepnych planach (pakietach) lub innych
dokumentach lub informacjach Ustugodawcy dotyczacych Autopay Flota dla okreslenia
pojazdu lub floty uzyte jest stowo:

a. ,lekki” - nalezy przez to rozumieé odpowiednio jeden lub flote (grupe) wytgcznie
samochoddéw osobowych, motocykli lub zespotow pojazdéw o dopuszczalnej masie
catkowitej nieprzekraczajacej 3,5 tony;

b. ,ciezki” - nalezy przez to rozumie¢ odpowiednio jeden lub flote (grupe) wytacznie
samochoddéw o dopuszczalnej masie catkowitej powyzej 3,5 tony lub autobusoéw;

c. ,mieszany” - nalezy przez to rozumiec flote (grupe) zawierajgcg zaréwno pojazdy
lekkie jak i ciezkie.

§3
Ustugi Flotowe

Korzystanie z Autopay Flota umozliwia Uzytkownikowi Profesjonalnemu m.in. korzystanie
z dodatkowych funkcjonalnosci Konta. W ramach Umowy Uzytkownik Profesjonalny moze
by¢ uprawniony do korzystania w ramach swojego Konta, w zaleznosci od wybranego
planu (pakietu), z dodatkowych funkcji przypisanych do danego planu (pakietu), m.in.:

a. mozliwos¢ rejestracji Pojazdow Kierowcow Flotowych, a takze Kierowcéw Flotowych
i przypisywania ich do Pojazdéw, celem zbiorczego rozliczenia wszystkich
przypisanych do Konta Pojazdéw, w tym uzyskanie faktur zbiorczych;

b. rozszerzonych funkcji raportowania o Ustugach i Ustugach Flotowych;

c. mozliwo$¢ wyboru plandéw (pakietéow) oraz réznych Okreséw Subskrypcji, sposrod
dostepnych w Autopay Flota — w szczegdlnosci okreséw miesiecznych i rocznych;

a takze zyskuje mozliwos$¢ dokonywania rozliczen z tytutu Ustug w oparciu o Limit
Kupiecki - dla wybranych planéw (pakietéw).

Szczegotowy zakres, opis funkcji, dostepnych planow (pakietow) Autopay Flota, Okreséw
Subskrypcji i wtasciwych dla nich Metod Ptatnosci oraz Cennik dostepne sg w ramach
Autopay lub pod adresem: https://mobility.autopay.pl.

Korzystanie z Autopay Flota jest mozliwe wytgcznie w ramach i w zwigzku z korzystaniem
z Autopay. Zasady rejestracji w Autopay, zawarcia i obowigzywania Umowy Ramowej,
aktywacji Konta, wymagania techniczne, ktérych spetnienie jest konieczne dla
korzystania z Autopay i dostepne w Autopay Ustugi oraz zasady ich $wiadczenia okresla
Regulamin Autopay.

§4
Zawarcie, obowiazywanie i rozwigzanie Umowy
Umowa zawierana jest na podstawie Regulaminu Autopay i Umowy Ramowej, a takze
Regulaminu, za posrednictwem Autopay, z tym zastrzezeniem, Ze Autopay Flota jest

dostepne dla Uzytkownikéw Profesjonalnych wytacznie z poziomu Serwisu i za
posrednictwem tego kanatu dostepu.

. tacznymi warunkami zawarcia i obowigzywania Umowy s3:
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a. w pierwszej kolejnosci - zawarcie Umowy Ramowej za posrednictwem Serwisu,
w trybie wskazanym w Regulaminie Autopay oraz obowigzywanie Umowy Ramowej
przez caty okres trwania Umowy, a ponadto aktywacja Konta;

b. nastepnie - wybdr przez Uzytkownika Profesjonalnego, spos$rod dostepnych w ramach
Autopay Flota planu (pakietu), dostosowanego do floty (grupy pojazdéw)
Uzytkownika Profesjonalnego, Okresu Subskrypcji i Metody Ptatnosci, a takze
uzupetnienie innych niezbednych, wskazanych w Autopay danych i zaakceptowanie
Regulaminu.

3. Uzytkownik Profesjonalny w procesie rejestracji jest zobowigzany do wyboru rodzaju
Konta w postaci Konta flotowego. W przypadku, w ktérym Uzytkownik Profesjonalny
dysponuje innym rodzajem Konta, w tym:

a. zatozonym w Serwisie Kontem indywidualnym, moze dokona¢ zmiany na Konto
flotowe poprzez wybdér odpowiedniej funkcjonalnosci w Serwisie;

b. Kontem zatozonym poprzez bankowos$¢ elektroniczng, mozliwa jest zmiana jego
rodzaju w celu umozliwienia mu korzystania z Autopay Flota. W tym celu Uzytkownik
Profesjonalny powinien skontaktowac sie z Ustugodawca.

4. Z chwilg spetnienia wszystkich warunkow okreslonych w ust. 1-3 powyzej nastepuje
zawarcie Umowy na czas nieoznaczony, w trakcie ktérego Uzytkownik Profesjonalny moze
korzysta¢ z Ustug Flotowych dla danych Pojazdow w Okresach Subskrypcji liczonych
odrebnie dla kazdego zarejestrowanego Pojazdu:

a. miesieczny Okres Subskrypcji dla danego Pojazdu odpowiada 1 (jednemu) petnemu
miesigcowi kalendarzowemu, z wyjatkiem pierwszego Okresu Subskrypcji, ktory trwa
od dnia wykonania lub zakoriczenia wykonywania dla danego Pojazdu chociaz jednej,
dowolnej Ustugi z wykorzystaniem Autopay (np. Przejazdu) do ostatniego dnia
trwajqcego miesigca kalendarzowego;

PRZYKLAD: Tomasz dotacza do Autopay Flota w dniu 5 pazdziernika 2025 r. i wybiera
miesieczny okres subskrypcji. Nastepnie Tomasz dodaje do swojego konta nowy pojazd
i wybiera jedng, dowolng ustuge (np. przejazd), ktéra zostaje wykonana w dniu 10
listopada 2025 r. Pierwszy miesieczny okres subskrypcji dla tego pojazdu trwa od 10
listopada 2025 r. do 30 listopada 2025 r. Za ten pierwszy miesieczny okres subskrypcji
Tomasz zaptaci petng miesieczng stawke abonamentu per pojazd, wskazang w cenniku
Autopay Flota. Nastepny miesieczny okres subskrypciji dla tego pojazdu trwa od 1 grudnia
2025 r. do 31 grudnia 2025 r.

b. roczny Okres Subskrypcji dla danego Pojazdu odpowiada 12 (dwunastu) peinym
miesigcom kalendarzowym, z wyjatkiem pierwszego Okresu Subskrypcji, ktéry trwa
od dnia wykonania lub zakonczenia wykonywania dla danego Pojazdu chociaz jednej,
dowolnej Ustugi z wykorzystaniem Autopay (np. Przejazdu) do ostatniego dnia
trwajacego miesigca kalendarzowego, a nastepnie przez kolejne 11 (jedenascie)
petnych miesiecy kalendarzowych

PRZYKLAD: Tomasz dotacza do Autopay Flota w dniu 5 pazdziernika 2025 r. i wybiera
roczny okres subskrypcji. Nastepnie Tomasz dodaje do swojego konta nowy pojazd
i wybiera jedng, dowolng ustuge (np. przejazd), ktéra zostaje wykonana w dniu 10
listopada 2025 r. Pierwszy roczny okres subskrypcji dla tego pojazdu trwa od 10 listopada
2025 r. do 31 pazdziernika 2026 r. Za ten pierwszy roczny okres subskrypcji Tomasz
zaptaci z gory petng roczng stawke abonamentu per pojazd, wskazang w cenniku Autopay
Flota. Nastepny roczny okres subskrypcji dla tego pojazdu trwa od 1 listopada 2026 r. do
31 pazdziernika 2027 r.

- chyba ze taka Ustuga zostata wykonana dla danego Pojazdu jeszcze przed zawarciem
Umowy, w trakcie obowigzywania Umowy Ramowej — w takim przypadku pierwszy Okres
Subskrypcji dla takiego Pojazdu rozpoczyna sie z chwilg zawarcia Umowy.
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PRZYKLAD: Tomasz dotacza do Autopay Flota w dniu 5 pazdziernika 2025 r. Tomasz
miat juz dodany pojazd do swojego konta jeszcze przed dotaczeniem do Autopay Flota.
Ponadto Tomasz wybrat dla tego pojazdu jedng, dowolng ustuge (np. przejazd), ktora
zostata wykonana jeszcze przed dotgczeniem do Autopay Flota:

WARIANT I: Tomasz wybrat miesieczny okres subskrypcji Autopay Flota. Pierwszy
miesieczny okres subskrypcji dla tego pojazdu trwa od 5 pazdziernika 2025 r. do 31
pazdziernika 2025 r. Za ten pierwszy miesieczny okres subskrypcji Tomasz zaptaci petng
miesieczng stawke abonamentu per pojazd, wskazang w cenniku Autopay Flota. Nastepny
miesieczny okres subskrypcji dla tego pojazdu trwa od 1 listopada 2025 r. do 30 listopada
2025 r.

WARIANT II: Tomasz wybrat roczny okres subskrypcji Autopay Flota. Pierwszy roczny
okres subskrypcji dla tego pojazdu trwa od 5 pazdziernika 2025 r. do 30 wrzesnia 2026
r. Za ten pierwszy roczny okres subskrypcji Tomasz zaptaci z goéry petng roczng stawke
abonamentu per pojazd, wskazang w cenniku Autopay Flota. Nastepny roczny okres
subskrypcji dla tego pojazdu trwa od 1 pazdziernika 2026 r. do 30 wrzesnia 2027 r.

5. Jezeli Uzytkownik Profesjonalny nie rozwigze Umowy, nie usunie Pojazdu z Konta
flotowego albo nie dokona zmiany Konta flotowego na inny rodzaj Konta dostepny
w Autopay przed zakonczeniem trwajacego dla danego Pojazdu Okresu Subskrypcii,
Okres Subskrypcji dla takiego Pojazdu podlega automatycznemu przedtuzaniu na kolejny
Okres Subskrypcji, odpowiadajacy dotychczasowemu Okresowi Subskrypcji, w zaleznosci
od aktualnego wyboru Uzytkownika Profesjonalnego (przyktadowo, jezeli Uzytkownik
Profesjonalny posiada roczny Okres Subskrypcji, wowczas z chwilg jego zakonczenia dla
danego Pojazdu, zostanie on przedtuzony o kolejny roczny Okres Subskrypcji dla takiego
Pojazdu, chyba Zze wczesniej Uzytkownik Profesjonalny rozwigze Umowe, usunie ten
Pojazd z Konta flotowego albo dokona zmiany Konta flotowego na inny rodzaj Konta
dostepny w Autopay).

6. Uzytkownik Profesjonalny moze rozwigza¢ Umowe w kazdym czasie, bez podania
przyczyny, w drodze:

a. rozwigzania Umowy Ramowej w sposob wskazany w Regulaminie Autopay, z czym
wigze sie jednoczesne rozwigzanie Umowy;

b. usuniecia Konta w trybie przewidzianym w Regulaminie Autopay, z czym wigze sie
jednoczesne rozwigzanie Umowy Ramowej oraz Umowy;

c. rezygnacji z planu (pakietu) Autopay Flota w drodze wyboru odpowiedniej funkcji
Autopay dostepnej w ramach Serwisu badz w drodze przestania odpowiedniego
o$wiadczenia w formie dokumentowej (w drodze wiadomosci na adres e-mail
Ustugodawcy) lub w formie pisemnej (listownie, przesytkg na adres korespondencyjny
Ustugodawcy), co oznacza¢ bedzie rozwigzanie Umowy, bez rozwigzania Umowy
Ramowej.

7. Rozwigzanie Umowy jest skuteczne od chwili jego dokonania, ze skutkiem na przyszios¢,
co oznacza, ze Ustugodawca zachowuje prawo do wszelkich naleznosci przystugujacych
mu wobec Uzytkownika Profesjonalnego, powstatych w trakcie obowigzywania Umowy,
w szczegodlnosci Abonamentu za kazdy rozpoczety Okres Subskrypcji dla danego Pojazdu
oraz Opfat. Postanowienie to znajduje zastosowanie rowniez w przypadku rozwigzania
Umowy przez Ustugodawce w trybie przewidzianym w niniejszym Regulaminie.

8. Po rozwigzaniu Umowy Autopay rozliczy z Uzytkownikiem Profesjonalnym pozostatg czes¢
Kaucji.
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9.

10.

11.

Zawarcie Umowy i korzystanie przez Uzytkownika Profesjonalnego z Autopay Flota,
a takze obowigzywanie Umowy jest mozliwe wytgcznie w trakcie obowigzywania pomiedzy
Uzytkownikiem Profesjonalnym i Ustugodawcg Umowy Ramowej.

Ustugodawca moze rozwigza¢ Umowe z Uzytkownikiem Profesjonalnym, ze skutkiem
natychmiastowym, w przypadku:

a. korzystania przez Uzytkownika Profesjonalnego z Autopay Flota oraz Ustug w sposdb
sprzeczny z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, zasadami wspétzycia
spotecznego lub wbrew postanowieniom Umowy, Regulaminu oraz Regulaminu
Autopay;

b. w przypadku braku skutecznego przetworzenia ptatnosci przez Ustugodawce zgodnie
z Metodg Ptatnosci wybrang przez Uzytkownika Profesjonalnego, pomimo wezwania
Uzytkownika Profesjonalnego do dokonania pfatnosci z wyznaczeniem mu
odpowiedniego terminu, nie krétszego niz 3 dni robocze.

W przypadku rozwigzania Umowy Ramowej - bez wzgledu na sposdéb, podstawe
i przyczyne — w dniu, w ktéorym ulega rozwigzaniu Umowa Ramowa, rozwigzaniu ulega
takze Umowa. Jesli Umowe Ramowg rozwigzat Uzytkownik Profesjonalny lub do
rozwigzania Umowy Ramowej doszto z przyczyn lezacych po stronie Uzytkownika
Profesjonalnego, postanowienie ust. 7 powyzej stosuje sie.

§5
Korzystanie z Autopay Flota

W celu rozpoczecia korzystania z Ustug w ramach Ustug Flotowych, Uzytkownik
Profesjonalny jest zobowigzany do spetnienia wszelkich warunkdéw korzystania z Autopay
i Ustug, z ktorych zamierza korzysta¢c w ramach Autopay Flota, okreslonych
w Regulaminie Autopay, a dodatkowo do:

a. wyboru i dokonania aktywacji w Autopay wybranych przez Uzytkownika
Profesjonalnego Ustug, z ktérych Uzytkownik Profesjonalny zamierza skorzystac
w ramach Autopay Flota, sposréod dostepnych dla Uzytkownika Profesjonalnego
w Autopay, w tym takze ptatnych odcinkéw autostrad, wzgledem ktérych Uzytkownik
Profesjonalny zamierza skorzystac z Ustugi;

b. posiadania przez Uzytkownika Profesjonalnego co najmniej jednej aktywnej Metody
Ptatnosci, odpowiedniej dla Ustug Flotowych i wyboru dokonanego w procesie zawarcia
Umowy, a w przypadku, w ktérym Uzytkownik dokonat wyboru Metody Ptatnosci
w postaci skorzystania z Limitu Kupieckiego oraz wptaty Kaucji - terminowa wptata
kwoty Kaucji, zgodnie z Regulaminem;

c. rejestracji i posiadania co najmniej jednego zarejestrowanego Pojazdu w Autopay,
wzgledem, ktérego Uzytkownik Profesjonalny zamierza korzysta¢ z Ustug Flotowych.

W celu prawidtowego $wiadczenia Ustug przez Ustugodawce, warunki okreslone w lit.
a-c powyzej muszg byc¢ spetnione zaréwno w trakcie zawarcia Umowy, jak i w catym
okresie jej obowigzywania.

Uzytkownik Profesjonalny dokonuje rejestracji Pojazdu w Autopay w sposéb wskazany
w Regulaminie Autopay.

Uzytkownik Profesjonalny moze zadecydowac¢ o przyznaniu swoim pracownikom lub
innym osobom, wspotpracujgcym z nim w celu wspierania jego biezacej dziatalnosci
(w tym zwilaszcza na podstawie umow cywilnoprawnych) uprawnienia do korzystania
z okreslonych Ustug dostepnych w Autopay, ktére bedq podlegaty rozliczeniu na
podstawie Umowy, w ramach Autopay Flota, a osoby te w chwili przyznania takiego
uprawnienia, zyskujg status Kierowcow Flotowych. W takim przypadku Ustugodawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za dziatania podejmowane przez Kierowcéw Flotowych
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w ramach Aplikacji, w szczegolnosci za wybranie przez takich Kierowcow Flotowych
okreslonych Ustug dostepnych w Autopay.

Dodanie i aktywacja konta Kierowcy Flotowego, a takze jego dezaktywacja odbywa sie
w sposbéb wskazany w Serwisie.

Z uwagi na charakter Autopay Flota, w przypadku aktywacji przez Kierowce Flotowego
funkcji Kierowcy Flotowego w Koncie, Uzytkownik Profesjonalny uzyskuje dostep do
informacji dotyczacych korzystania przez Kierowce Flotowego z ustug Autopay Flota,
w tym dokonywanych Przejazdéw.

Metoda ptatnosci wybrana przez Uzytkownika Profesjonalnego obowigzuje dla wszystkich
zarejestrowanych Pojazdow i Kierowcéw Flotowych.

Spotka poinformuje Uzytkownika Profesjonalnego o pomysinej aktywacji Metody
Ptatnosci, rejestracji Pojazdu i Kierowcy Flotowego, za posrednictwem odpowiedniego
komunikatu w Autopay.

g§6
Rozliczenia

Z tytutu korzystania z Ustug Flotowych, Uzytkownik Profesjonalny zobowigzany jest do
zaptaty na rzecz Ustugodawcy Abonamentu za kazdy rozpoczety Okres Subskrypcji,
ktérego stawki liczone odrebnie od kazdego zarejestrowanego Pojazdu sg okreslone
w Cenniku.

. Abonament jest naliczany za kazdy rozpoczety Okres Subskrypcji niezaleznie od Opftat
naliczanych zgodnie z Regulaminem Autopay, odrebnie za kazdy zarejestrowany Pojazd
oraz dla kazdej wtaczonej w Autopay Flota Ustugi, tj. Abonament za rozpoczety Okres
Subskrypcji dla danego Pojazdu naliczany jest od momentu, w ktorym dla tego Pojazdu
wykonano lub zakoriczono wykonywanie chociaz jednej, dowolnej Ustugi
z wykorzystaniem Autopay (w szczegolnosci Przejazdu), chyba ze taka Ustuga zostata
wykonana dla danego Pojazdu jeszcze przed zawarciem Umowy, w trakcie obowigzywania
Umowy Ramowej — w takim przypadku Abonament naliczany jest juz od chwili zawarcia
Umowy.

Uzytkownik Profesjonalny zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Ustugodawcy sumy
wszystkich stawek naleznych za rozpoczete Okresy Subskrypcji dla danych Pojazddéw
w trakcie korzystania z Autopay Flota.

W przypadku wyboru przez Uzytkownika Profesjonalnego miesiecznego Okresu
Subskrypcji, Abonament rozliczany jest z dotu, po zakonczeniu Okresu Subskrypcji,
w ramach jednego dokumentu ksiegowego wskazanego w ust. 7 ponizej.

. Jezeli Uzytkownik Profesjonalny wybierze roczny Okres Subskrypcji, Abonament
rozliczany jest z gory za caty roczny Okres Subskrypcji.

Niezaleznie od Okresu Subskrypcji wybranego przez Uzytkownika Profesjonalnego,
Ustugodawca uprawniony jest do petnej kwoty Abonamentu za kazdy rozpoczety Okres
Subskrypcji dla danego Pojazdu. Pobrany przez Ustugodawce Abonament tytutem
miesiecznego lub rocznego Okresu Subskrypcji dla danego Pojazdu nie podlega zwrotowi
w jakiejkolwiek czesci.

Optaty za Przejazdy oraz inne Ustugi w przypadku Uzytkownika Profesjonalnego,
niezaleznie od wybranego Okresu Subskrypcji, rozliczane bedq zbiorczo - na podstawie
jednego dokumentu ksiegowego, dla wszystkich Pojazdéw, zgodnie z cennikiem tych
Ustug (ustalanym wedtug zasad okreslonych w Regulaminie Autopay), po zakonczeniu
miesigca kalendarzowego, w ktoérym zostaty zrealizowane, chyba ze co innego wynika
z tresci zatgcznikdw do Regulaminu, Regulaminu Autopay lub informacji przekazanych
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10.

11.

12.

13.

Uzytkownikowi Profesjonalnemu (np. w Serwisie), regulujacych indywidualnie dodatkowe
Ustugi.

W przypadku, w ktérym Uzytkownik Profesjonalny dokonat wyboru Metody Ptatnosci
w postaci Karty, jest zobowigzany do jej dodania jako Metody Ptatnosci w sposdb
wskazany w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu Autopay, a takze wyraza zgode na zapisanie
danych dodawanej Karty (numeru oraz kodu CV/CVV) w formie zaszyfrowanej przez
Dostawce ptatnosci.

W przypadku, w ktérym Uzytkownik Profesjonalny dokonat wyboru Metody Ptatnosci
w postaci skorzystania z Limitu Kupieckiego oraz wptaty Kaucji:

a. wysokos$¢ kwoty Kaucji ustalana jest dla kazdego Uzytkownika Profesjonalnego
indywidualnie, w drodze indywidualnych uzgodnien pomiedzy Ustugodawcg
i Uzytkownikiem Profesjonalnym, w tym poprzez wptate kwoty Kaucji przez
Uzytkownika Profesjonalnego w wysokosci zaproponowanej przez Ustugodawce;

b. Uzytkownik Profesjonalny jest zobowigzany do wptaty Kaucji na rachunek bankowy
wskazany przez Ustugodawce. Kaucja jest przechowywana na rachunku bankowym
Ustugodawcy w catym okresie trwania Umowy, a z tego tytutu nie przystugujq
Uzytkownikowi Profesjonalnemu zadnego rodzaju roszczenia lub uprawnienia, w tym
w szczegolnosci (lecz nie wylgcznie) o zaptate odsetek;

c. Ustugodawca jest uprawniony do pokrycia z Kaucji wszelkich zobowigzan Uzytkownika
Profesjonalnego wzgledem Ustugodawcy;

d. Uzytkownik Profesjonalny (z uwzglednieniem przypisanych do niego Pojazdow
i Kierowcow Flotowych) w ramach Autopay Flota moze korzystac z Ustug wytgcznie do
wysokosci wptaconej Kaucji;

e. w przypadku zaistnienia sytuacji, w ktdérej Ustugodawca zobowigzany bedzie do
zwrotu Ustugobiorcy jakichkolwiek Optat, zostang one zaliczone na poczet
uzupetnienia Kaucji.

W przypadku gdy warto$¢ Ustug zrealizowanych i pokrytych niesptaconym przez
Uzytkownika Profesjonalnego Limitem Kupieckim bedzie wieksza niz 2/3 kwoty Kaucji -
Ustugodawca poinformuje o tym Uzytkownika Profesjonalnego, zas w przypadku gdy
wartosc ta osiggnie 100% Kaucji — zablokuje mozliwo$¢ korzystania z Ustug do czasu
uzupetnienia Kaucji.

Sptata Limitu Kupieckiego dokonywana bedzie na wskazany przez Ustugodawce rachunek
bankowy, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od zakonczenia miesigca
kalendarzowego, w ktérym Uzytkownik Profesjonalny korzystat z Ustug rozliczanych
Limitem Kupieckim, chyba Ze co innego wynika z tresci zatacznikow do Regulaminu lub
Regulaminu Autopay regulujacych indywidualnie dodatkowe Ustugi.

Na zabezpieczenie Limitu Kupieckiego Uzytkownik Profesjonalny zobowigzany jest
przekaza¢ Ustugodawcy Kaucje, w kwocie uzgodnionej pomiedzy Ustugodawcyg
a Uzytkownikiem Profesjonalnym.

Zwrot Kaucji jest mozliwy wytacznie w jednym z nastepujacych przypadkow:

a. w przypadku zmiany przez Uzytkownika Profesjonalnego planu (pakietu), w ramach
ktorego korzysta z Autopay Flota, na taki, w ktérym Limit Kupiecki nie znajduje
zastosowania w rozliczeniach z tytutu Umowy;

b. w przypadku usuniecia Konta, rozwigzania Umowy Ramowej lub rozwigzania Umowy.

W przypadkach wskazanych powyzej — po uprzednim potraceniu naleznych Ustugodawcy
kwot naleznosci Ustugodawca dokona zwrotu pozostatej czesci kwoty Kaucji, nie pdzniej
niz w terminie 30 dni od upltywu miesigca, w ktorym miat miejsce przypadek
uzasadniajacy zwrot Kaucji na podstawie Regulaminu.
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14.

15.

16

17

18.

W przypadku potracenia kwot zobowigzan Uzytkownika Profesjonalnego z Kaucji
potracenie to zmniejsza kwote Limitu Kupieckiego proporcjonalnie.

Uzytkownik Profesjonalny zobowigzany jest, w przypadku koniecznosci dochodzenia przez
Ustugodawce swoich wymagalnych naleznosci z tytutu Umowy lub Umowy Ramowej do
zaptaty wszelkich kosztow poniesionych tytutem windykacji ww. naleznosci.

.Uzytkownik Profesjonalny wyraza zgode na stosowanie przez Ustugodawce faktur oraz

dokumentéw ksiegowych w formie elektronicznej. Dokumenty ksiegowe bedg wysytane
przez Ustugodawce na adres e-mail przypisany do Konta.

. Uzytkownik Profesjonalny upowaznia Ustugodawce do - w zaleznosci od wybranego

Okresu Subskrypcji - comiesiecznego lub corocznego pobierania Abonamentu, jak
rowniez comiesiecznego pobierania Optat, dopdki Uzytkownik Profesjonalny nie rozwigze
Umowy. W przypadku wyboru Metody Ptatnosci w postaci Karty, szczegotowe zasady
pobierania srodkow wskazane zostaty w Zataczniku nr 2 do Regulaminu Autopay.

W przypadku podwyzszenia Abonamentu, taka zmiana nie wymaga zmiany Umowy oraz
ogtaszana jest przez Ustugodawce w drodze wiadomosci e-mail. Zmiana Abonamentu
bedzie obowigzywac od kolejnego okresu rozliczeniowego.

§7
Zataczniki
Nastepujace zataczniki do Regulaminu stanowig jego integralng czesc¢:
a. Zatgcznik nr 1 do Regulaminu - Umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych;

b. Zatacznik nr 2 do Regulaminu - Regulamin obstugi posredniej rozliczert dokonywanych
Kartami flotowymi w ramach Przejazdéw e-Toll dla pojazdéw ciezkich;

c. Zatgcznik nr 3 do Regulaminu - Zasady dotyczgce nabywania uprawienia do postoju
w strefie ptatnego parkowania za posrednictwem Autopay;

Pojecia pisane wielkimi literami w zatgcznikach do Regulaminu, jesli:

a. nie zostaty odrebnie w nich zdefiniowane - majg znaczenie okreslone w § II
Regulaminu,

b. zostaty odrebnie lub dodatkowo w nich zdefiniowane - majg znaczenie okreslone
w tresci tych zatacznikdw.

§8
Postanowienia koncowe

Ustugodawca jest uprawniony do zmiany niniejszego Regulaminu, w sposob i z przyczyn
wskazanych w Regulaminie Autopay.

W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie, w tym w szczegdlnosci w zakresie:

a. wymagan technicznych i zasad korzystania z Autopay oraz Autopay Flota w ramach
Autopay,

b. zawarcia, obowigzywania i rozwigzania Umowy Ramowej, a takze rejestracji
i aktywacji Konta,

danych osobowych,
d. komunikaciji,

e. zmian Regulaminu, waznych przyczyn uprawniajacych do zmiany Regulaminu
i sposobu zmiany Regulaminu,
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f. reklamacji,

odpowiednie zastosowanie znajdujgq postanowienia Regulaminu Autopay z tym
zastrzezeniem, ze reklamacje dotyczgce Ustug rozliczanych w ramach Ustug Flotowych
powinny by¢ sktadane Ustugodawcy w terminie 60 (szescdziesieciu) dni od zaistnienia
zdarzenia bedacego przyczyng reklamacji. W przypadku sprzecznosci postanowien
Regulaminu i Regulaminu Autopay, pierwszenstwo majg postanowienia niniejszego
Regulaminu.

W przypadku, gdy w zwigzku z Umowg Ustugodawca przetwarza dane osobowe podane
przez Uzytkownika Profesjonalnego, stanowigce dane oséb innych niz Uzytkownik
Profesjonalny, Uzytkownik Profesjonalny powierza Ustugodawcy przetwarzanie tych
danych na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu - Umowa powierzenia
przetwarzania danych osobowych.

W sprawach obstugi posredniej rozliczen dokonywanych kartami flotowymi w ramach
przejazdéw eToll obowigzuje regulamin stanowiacy Zatacznik nr 2 do Regulaminu.

Prawem wiasciwym w sprawach zwigzanych z Umowg w stosunkach miedzy Ustugodawcyg
a Uzytkownikiem Profesjonalnym sg powszechnie obowigzujagce w Rzeczypospolitej
Polskiej przepisy prawa.

W przypadku ewentualnego sporu z Uzytkownikiem Profesjonalnym, zwigzanego
z Umowg, sagdem witasciwym bedzie sad wiasciwy dla siedziby Ustugodawcy.

Wszelka odpowiedzialnos$¢ Ustugodawcy w zwigzku z Umowg w stosunku do Uzytkownika
Profesjonalnego, w granicach prawem dopuszczonych, jest wytgczona.
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Zatlacznik nr 1 do Requlaminu

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
(».Umowa powierzenia”)
zawarta pomiedzy:
Uzytkownikiem Profesjonalnym, zwanym dalej ,Administratorem”
a

Autopay Mobility sp. z o0.0. z siedzibg w Sopocie, ul. Powstancéw Warszawy 6,
81-718 Sopot, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod nr
KRS: 0000794787, ktorej akta rejestrowe znajdujg sie w Sadzie Rejonowym Gdansk-Pdtnoc
w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgadowego, posiadajaca NIP:
5272898696, REGON: 383879060, o kapitale zaktadowym wynoszacym 19.296.050,00 z,
posiadajqcq od dnia 05.07.2024 r. status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia
8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych,
zwang dalej ,Przetwarzajacym”,

zwanymi dalej takze kazdy ,Strona”, a tacznie ,Stronami”,

0 nastepujacej tresci:

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsza Umowa powierzenia jest zawierana w zwigzku z zawarciem przez Strony umowy
o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng za posrednictwem Autopay, w zakresie
korzystania z Autopay Flota (,Umowa o Ustugi Flotowe”) I|ub dodatkowej
funkcjonalnosci Konta umozliwiajacej uiszczanie optat za postdj w strefach ptatnego
parkowania (,Umowa o Ustuge Parkingowaq").

2. W oparciu o Umowe powierzenia, tj. na zasadach oraz w zakresie w niej wskazanych,
Administrator powierza Przetwarzajgcemu do przetwarzania dane osobowe kierowcéw
(,Dane"”), bedacych pracownikami lub wspdtpracownikami Administratora (,Kierowcy
Flotowi”), a Przetwarzajacy zobowigzuje sie do przetwarzania Danych w granicach
okreslonych Umowa powierzenia oraz powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.

3. Przetwarzajacy przetwarza Dane wylacznie na udokumentowane polecenie
Administratora.

4. Postanowienia niniejszej Umowy powierzenia stosuje sie odpowiednio w przypadku, gdy
Administrator przetwarza dane osobowe w charakterze podmiotu przetwarzajacego,
o ktérym mowa w art. 4 ust. 8 RODO, i powierza Dane do przetwarzania
Przetwarzajacemu, ktory przetwarza je jako kolejny podmiot przetwarzajacy.

§2
OSWIADCZENIA STRON

1. Administrator os$wiadcza, ze posiada status administratora danych osobowych
w rozumieniu rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
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95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych - ,RODO"”), w odniesieniu do
Danych.

. Administrator oswiadcza, ze posiada wilasciwe podstawy przetwarzania Danych,
a powierzenie Danych Przetwarzajacemu nie naruszy praw osob trzecich.

Przetwarzajacy zapewnia, ze osoby upowaznione przez niego do przetwarzania Danych
bedg zobowigzane do zachowania ich w tajemnicy lub beda podlegaty odpowiedniemu
ustawowemu obowigzkowi zachowania ich w tajemnicy.

Przetwarzajacy zapewnia, ze podejmuje wszelkie srodki wymagane przez witasciwe
przepisy prawa, zwtaszcza przez art. 32 RODO, zgodnie z ktdrym Przetwarzajacy wdraza
odpowiednie $rodki techniczne oraz organizacyjne uwzgledniajac stan wiedzy technicznej,
koszt wdrozenia oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko
naruszenia praw lub wolnoéci oséb fizycznych o rdéznym prawdopodobienstwie
wystgpienia i wadze zagrozenia, aby zapewnié stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy
temu ryzyku.

§3
ZAKRES PRZETWARZANIA

Przetwarzanie Danych przez Przetwarzajacego bedzie nastepowac¢ wytgcznie w celu
realizacji Umowy o Ustugi Flotowe lub Umowy o Ustuge Parkingowg.

Na podstawie Umowy o Ustugi Flotowe lub Umowy o Ustuge Parkingowg Przetwarzajacy
bedzie przetwarzat tzw. dane zwykte, niepodlegajgce dodatkowym regulacjom, i beda to
dane nastepujacych kategorii:

a. imie i nazwisko;

b. numer telefonu;

c. adres e-mail;

d. numer tablicy rejestracyjnej Pojazdu;

e. dane geolokalizacyjne;

f. daty i godziny wjazdéw i wyjazdow z autostrady lub dane dotyczace korzystania

z innych ustug w ramach floty.

. Administrator zobowigzuje sie nie przekazywac danych:

a. ujawniajacych pochodzenie rasowe lub etniczne,

b. ujawniajacych poglady polityczne, przekonania religijne lub $wiatopogladowe,
ujawniajacych przynaleznos$¢ do zwigzkéw zawodowych,

genetycznych,

biometrycznych,

™™o a0

dotyczacych zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej danej osoby.

§4
SPOSOB WYKONANIA UMOWY

Przy przetwarzaniu Danych Przetwarzajacy zobowigzuje sie wdrozy¢ wszelkie srodki
wymagane przez wtasciwe przepisy prawa (takze przez RODO), w tym odpowiednie srodki
techniczne i organizacyjne, aby zapewnic stopien bezpieczenstwa przetwarzania danych
osobowych odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw i wolnosci 0s6b fizycznych o réznym
prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia. Wdrazajac odpowiednie srodki,
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10.

11.

Przetwarzajacy uwzgledni stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter,
zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim.

Biorgc pod uwage charakter przetwarzania, Przetwarzajgcy w miare mozliwosci pomoze
Administratorowi, poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, wywigzac sie
z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie
wykonywania jej praw, okreslonych w rozdziale III RODO - jesli w danym przypadku
cigzg one na Administratorze.

Uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, Przetwarzajacy
pomoze Administratorowi wywigzac sie z obowigzkdw okres$lonych w art. 32-36 RODO,
jesli w danym przypadku cigza one na Administratorze.

Przetwarzajacy moze skorzysta¢ z ustug innych podmiotéw przetwarzajacych (zwanych
dalej ,Kolejnymi przetwarzajacymi”). Przetwarzajacy poinformuje Administratora
o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania lub zastgpienia innych
Kolejnych Przetwarzajacych, dajac tym samym Administratorowi mozliwos¢ wyrazenia
sprzeciwu wobec takich zmian.

W umowie z Kolejnym przetwarzajgcym Przetwarzajacy zobowigze go do przestrzegania
tych samych obowigzkdéw ochrony danych, ktére w Umowie powierzenia zostaty natozone
na Przetwarzajacego. Obowigzki te obejmowac¢ bedg w szczegdlnosci zapewnienie
wystarczajagcych  gwarancji  wdrozenia  odpowiednich  $Srodkéw  technicznych
i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato wymogom RODO.

W kazdym wypadku Administrator wyraza zgode na korzystanie przez Podmiot
przetwarzajacy z Kolejnych przetwarzajacych wskazanych w Zataczniku nr 1 do niniejszej
Umowy powierzenia, a takze na przekazywanie danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy pod warunkiem, ze nastgpi to na zasadach wskazanych w RODO, w tym do
panstw lub podmiotow, dla ktérych Komisja Europejska stwierdzita odpowiedni stopien
ochrony danych. Zmiana Zatacznika nr 1 do Umowy powierzenia nie stanowi zmiany
Umowy i postanowienia ust. 7 oraz 8 niniejszego paragrafu stosuje sie do niej
odpowiednio.

Powierzenie przetwarzania Danych Kolejnym przetwarzajgcym niewskazanym
w Zataczniku nr 1 wymaga uprzedniego zgtoszenia tego faktu Administratorowi — w celu
umozliwienia mu sprzeciwu. Sprzeciw moze zosta¢ dokonany nie pozniej niz na siedem
dni przed powierzeniem Danych Kolejnemu przetwarzajgcemu. Zgtoszenie zamiaru
powierzenia przez Podmiot przetwarzajagcy moze zosta¢ dokonane w szczegdlnosci
w formie elektronicznej.

W przypadku braku sprzeciwu przyjmuje sie, ze Administrator wyrazit zgode na
korzystanie z Kolejnego przetwarzajgcego.

W przypadku zgtoszenia sprzeciwu przez Administratora, Przetwarzajacy nie moze
powierzy¢ Danych Kolejnemu przetwarzajgcemu, ktérego sprzeciw dotyczy.
Przetwarzajacy bedzie uprawniony do rozwigzania w takim przypadku umowy bazowej
(tj. Umowy o Ustugi Flotowe lub Umowy o Ustuge Parkingowg). Rozwigzanie umowy
bazowej jest skuteczne od chwili jego dokonania, ze skutkiem na przysztos¢, co oznacza,
Ze Przetwarzajacy zachowuje prawo do wszelkich naleznosci przystugujacych mu wobec
Administratora, powstatych w trakcie obowigzywania umowy bazowej, natomiast
Administratorowi nie bedzie przystugiwac z tego tytutu jakiekolwiek odszkodowanie.

Jezeli Kolejny przetwarzajacy nie wywigze sie ze spoczywajacych na nim obowigzkdéw
ochrony danych, petna odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za wypetnienie
obowigzkéw tego Kolejnego Przetwarzajacego spoczywa na Przetwarzajacym.

Przetwarzajacy udostepni Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkow okreslonych w art. 28 RODO oraz umozliwia Administratorowi lub
upowaznionemu przez Administratora audytorowi przeprowadzanie audytéw, w tym
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inspekcji, i przyczynia sie do nich - w sytuacji, gdy takie obowigzki cigza na
Administratorze.

12. W zwigzku z obowigzkiem okreslonym w ust. 7, Przetwarzajacy niezwiocznie poinformuje
Administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub
innych przepiséw prawa Unii Europejskiej lub polskich przepisow prawa powszechnie
obowigzujgcego, dotyczacych ochrony danych.

§5 CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY

1. Umowa powierzenia zostaje zawarta w momencie zawarcia Umowy o Ustugi Flotowe lub
Umowy o Ustuge Parkingowg, jesli w tym momencie dochodzi do powierzenia przez
Administratora danych osobowych Przetwarzajgcemu, a jesli nie - po zawarciu Umowy
o Ustugi Flotowe lub Umowy o Ustuge Parkingowa, w momencie, w ktérym dochodzi do
powierzenia przez Administratora danych osobowych Przetwarzajgcemu i ulega
rozwigzaniu z chwilg rozwigzania Umowy o Ustugi Flotowe Ilub Umowy o Ustuge
Parkingowa.

2. Przetwarzanie Danych nastepuje w czasie obowigzywania Umowy powierzenia.

Z chwilg rozwigzania Umowy powierzenia, Przetwarzajacy usunie Ilub zwrdci
Administratorowi (zaleznie od decyzji Administratora) wszelkie dane osobowe oraz usunie
wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub polskie przepisy prawa
powszechnie obowigzujagcego nakazujgq przechowywanie danych osobowych.
W przypadku rozwigzania Umowy powierzenia, Administrator powinien przekazac
Przetwarzajagcemu decyzje, o ktérej mowa w poprzednim zdaniu, nie pdzniej niz
w ostatnim dniu obowigzywania Umowy powierzenia. W przypadku braku przekazania
takiej decyzji w tym terminie - przyjmuje sie, ze Administrator nakazat Przetwarzajgcemu
usuniecie Danych i wszelkie zwigzane z tym konsekwencje obcigzajg wytacznie
Administratora.

4. W kwestiach nieuregulowanych w Umowie powierzenia zastosowanie majg powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego, jak rowniez postanowienia Umowy o Ustugi
Flotowe lub Umowy o Ustuge Parkingowa.

Zatacznik nr 1 do Umowy powierzenia - Lista Kolejnych przetwarzajacych

Administrator wyraza zgode na korzystanie przez Podmiot przetwarzajacy z ustug
nastepujacych Kolejnych przetwarzajacych:

a. Autopay S.A.
ul. Powstancéw Warszawy 6
81-718 Sopot, Polska
KRS: 0000320590
NIP: 5851351185
REGON: 191781561

b. Autopay GmbH
ul. Kurfirstendamm 195
10707 Berlin, Niemcy
HRB 196321
VAT DE308411510

c. Autopay RS sp. z o0.0.
ul. Ztota 3/18
00-019 Warszawa, Polska
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KRS: 0000971035
NIP: 5252907713
REGON: 522028939
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Zatacznik nr 2

REGULAMIN OBSLUGI POSREDNIEJ R:OZLICZEI(J DOKONYWANYCH KARTAMI
FLOTOWYMI W RAMACH PRZEJAZDOW E-TOLL DLA POJAZDOW CIEZKICH

§ 1. Postanowienia ogodlne

Niniejszy regulamin okresla zasady obstugi posredniej rozliczen dokonywanych Kartami

Flotowymi dla przedsiebiorcow, bedacych Uzytkownikami Profesjonalnymi.

8§ 2. Definicje

1. Uzytkownik Profesjonalny lub Uzytkownik - podmiot niebedacy Konsumentem
lub przedsiebiorcg na prawach Konsumenta (tj. osobq fizyczng zawierajacq umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy
wynika, ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, wyhnikajacego
w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informaciji
o Dziatalnosci Gospodarczej), korzystajacy z ustug Autopay w zwigzku z prowadzong

dziatalnoscig zawodowa.

2. Autopay - Autopay Mobility Sp. z 0.0. z siedzibq w Sopocie przy ulicy Powstancéw
Warszawy 6, kod pocztowy: 81-718 Sopot, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Potnoc w Gdansku, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000794787, NIP:
5272898696, REGON: 383879060, o kapitale zakladowym w wysokosci
19.296.050,00 PLN, posiadajgca od dnia 05.07.2024 r. status duzego przedsiebiorcy
w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opd6znieniom w  transakcjach  handlowych, kontaktowy adres e-mail:

kontakt@autopay.pl.

3. Regulamin Autopay - Regulamin Autopay dostepny w Serwisie Autopay,
adresem: https://mobility.autopay.pl/dokumenty.

4. Regulamin ustug Autopay Flota - Regulamin ustug Autopay Flota dostepny

w Serwisie Autopay, pod adresem: https://mobility.autopay.pl/dokumenty.

5. Autopay Flota - ustuga oferowana przez Autopay, okreslona w Regulaminie ustug

Autopay Flota.

6. Karta Flotowa - wirtualna karta wydawana przez Autopay dla Uzytkownika
Profesjonalnego w celu skorzystania z ustug Autopay Flota oraz przejazdow

w ramach E-Toll.

7. E-Toll - system nadzorowany przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej stuzacy
do poboru optat za przejazd ptatnymi odcinkami drég na terytorium RP zarzadzanymi

przez Generalng Dyrekcje Drog Krajowych i Autostrad.

8. Optata drogowa - optata za przejazd ptatnym odcinkiem drog, okreslona:

a. ustawg z dnia 27 pazdziernika 1994 r. o autostradach ptatnych oraz

o Krajowym Funduszu Drogowym;

b. rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 22 marca 2011 r. w sprawie drog
krajowych lub ich odcinkdw, na ktdérych pobiera sie optate elektroniczng, oraz

wysokosci stawek optaty elektronicznej;
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c. rozporzadzeniem Ministra Transportu, Budownictwa i Gospodarki Morskiej
z dnia 25 kwietnia 2012 r. w sprawie stawek za przejazd autostradgq

- w ich kazdorazowo obowigzujgcych brzmieniach.

9. Pojazdy Ciezkie - pojazdy samochodowe oraz zespoty pojazdow o dopuszczalnej
masie catkowitej powyzej 3,5 tony, a takze autobusy niezaleznie od ich
dopuszczalnej masy catkowitej.

10. Regulamin - niniejszy regulamin obstugi posredniej rozliczen dokonywanych
kartami flotowymi w ramach przejazdéw E-Toll.

11.Umowa - umowa dot. obstugi posredniej rozliczen dokonywanych kartami
flotowymi w ramach przejazdéw E-Toll dla Pojazdéw Ciezkich zawierana pomiedzy
Uzytkownikiem Profesjonalnym a Autopay, w oparciu o Regulamin, na ktdrg sktada
sie w szczegodlnosci Regulamin i inne warunki uzgadniane pomiedzy stronami.

12. Ustuga - opisana Regulaminem obstuga rozliczen dokonywanych kartami flotowymi
pomiedzy Uzytkownikiem Profesjonalnym a Autopay dotyczaca przejazdéw ptatnymi
odcinkami drog na terenie RP zarzadzanymi przez Generalng Dyrekcje Drég
Krajowych i Autostrad przez Pojazdy Ciezkie.

13.Konto - profil Uzytkownika Profesjonalnego, w ramach ktérego Uzytkownik
otrzymuje m.in. informacje dotyczace zrealizowanych za posrednictwem Serwisu
transakcji oraz informacje o ustugach, z ktérych korzysta za posrednictwem Serwisu.

14. Aplikacja - Aplikacja Autopay; jedna z funkcjonalnosci Serwisu umozliwiajaca
Uzytkownikowi korzystanie z Ustugi, dostepna na stronie internetowej Serwisu lub
w innych wskazanych w Regulaminie Autopay kanatach dostepu, w tym w ramach
bankowosci elektronicznej Uzytkownika lub w ramach aplikacji mobilnej Autopay,
ktérej administratorem i wtascicielem jest Autopay, zainstalowana na Urzadzeniu
Uzytkownika Profesjonalnego.

15.Limit Kupiecki - maksymalna kwota kredytu kupieckiego przyznanego
Uzytkownikowi Profesjonalnemu przez Autopay, w celu rozliczania ptatnosci
zwigzanych z Ustuga.

- pozostatym pojeciom pisanym z wielkiej litery nadaje sie znaczenie okreslone

w Regulaminie Autopay lub Regulaminie ustug Autopay Flota.

§ 3. Ogolne zasady realizacji Ustugi

1. Ustuga skierowana jest wytacznie do Uzytkownikéw Profesjonalnych korzystajacych
z ustug Autopay Flota.

2. W ramach Umowy, Uzytkownik Profesjonalny uzyskuje mozliwo$¢ rejestracji
i rozliczania optat za przejazdy Pojazdéw Ciezkich ptatnymi autostradami oraz
drogami krajowymi na terenie RP zarzadzanymi przez Generalng Dyrekcje Drég
Krajowych i Autostrad w systemie eToll.

3. Autopay w ramach Umowy moze dokonywac czynnosci wskazanych w art. 13iba ust.
1 ustawy z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych oraz innych czynnosci
wskazanych w ww. ustawie, w szczegodlnosci:

a. w imieniu Uzytkownika Profesjonalnego uiszcza optate za Przejazd;

b. w imieniu Uzytkownika Profesjonalnego dokonuje rejestracji i aktualizacji
danych zawartych w rejestrze uiszczajacych optate elektroniczng;

c. w imieniu Uzytkownika Profesjonalnego uzupetnia lub aktualizuje rejestr
uiszczajacych optate elektroniczng w odpowiednim zakresie.

4. W celu realizacji Umowy Kartom Flotowym wirtualnie nadawana jest numeracja.
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Wymagania techniczne urzadzen koniecznych do korzystania z Ustugi dostepne sg
na stronie https://autopay.pl/pomoc.

8§ 4. Rejestracja nowych Uzytkownikow Profesjonalnych

W celu rejestracji nalezy zatozy¢ Konto. Posiadanie Konta jest dobrowolne, jest
jednak niezbedne do skorzystania z Ustugi.

W celu skorzystania z Ustugi nalezy podac¢ wskazane w Aplikacji dane Uzytkownika
Profesjonalnego, przypisac¢ do niego pojazd/pojazdy i poda¢ ich dane, wskazaé, czy
pojazd/pojazdy posiada/posiadajg urzadzenie poktadowe (OBU) lub zewnetrzny
system lokalizacyjny (ZSL), wybrac¢ plan cenowy oraz odpowiedni rodzaj ustugi.

§ 5. Optaty

Z tytutu skorzystania z Przejazdu Uzytkownik Profesjonalny zobowigzany bedzie do
zaptaty — bezposrednio do Autopay - Optaty drogowej. Optata drogowa pobierana
jest w catosci przez Autopay od Uzytkownika i nastepnie przekazywana
odpowiedniemu organowi publicznemu. Za przyjetg kwote Optaty drogowej Autopay
wystawi Uzytkownikowi dokument ksiegowy.

Niezaleznie od Optaty drogowej Uzytkownik zobowigzany bedzie réwniez do zaptaty
na rzecz Autopay wynagrodzenia okreslonego Cennikiem. Na wynagrodzenie
Autopay wystawi Uzytkownikowi fakture VAT.

Optata drogowa i wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2 pobierane sg za Przejazd
potwierdzony na podstawie danych zebranych z urzadzen poktadowych (OBU),
lokalizatoréw fabrycznie zamontowanych w pojazdach (ZSL) lub z urzadzen
mobilnych z zainstalowang aplikacjg Autopay.

Uzytkownik Profesjonalny i przypisane do niego Pojazdy mogg korzystac¢ z Ustugi
wytacznie do wysokosci Limitu Kupieckiego.

Wysokos$¢ kwoty Limitu Kupieckiego ustalana jest dla kazdego Uzytkownika
Profesjonalnego indywidulanie.

W przypadku gdy warto$¢ Ustug zrealizowanych i pokrytych niesptaconym przez
Uzytkownika Profesjonalnego Limitem Kupieckim:

a. przekroczy 70% przyznanego Limitu Kupieckiego Autopay poinformuje o tym
Uzytkownika Profesjonalnego;

b. osiggnie 100% Limitu Kupieckiego - Autopay zablokuje dalsza mozliwos¢
korzystania z Ustugi temu Uzytkownikowi Profesjonalnemu.

Spfata Limitu Kupieckiego dokonywana bedzie na wskazany przez Autopay rachunek
bankowy, nie pézniej jednak niz w terminie 14 dni od zakonczenia miesigca
kalendarzowego, w ktérym Uzytkownik Profesjonalny korzystat z Ustug rozliczanych
Limitem Kupieckim.

O ile Autopay i Uzytkownik Profesjonalny nie uzgodnig inaczej, na zabezpieczenie
Limitu Kupieckiego Uzytkownik Profesjonalny zobowigzany jest przekazac¢ Autopay
kaucje (,Kaucja”), w kwocie uzgodnionej pomiedzy Autopay a Uzytkownikiem
Profesjonalnym. Kaucja zostaje zatrzymana przez Autopay w catym okresie
obowigzywania Umowy. Zwrot Kaucji jest mozliwy wylgcznie w jednym
z nastepujacych przypadkow:

a. w modelach wspédtpracy innych niz Flota Pro - w przypadku zmiany sposobu
ptatnosci za Ustugi w taki sposdb, Zze Limit Kupiecki nie bedzie znajdowac
zastosowania w rozliczeniach z tytutu Umowy;
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9.

10.

11.

b. w przypadku zmiany modelu wspotpracy, z ktérego korzysta Uzytkownik
Profesjonalny, na plan, ktéry nie obejmuje rozliczen w ramach Limitu
Kupieckiego;

c. w przypadku usuniecia Konta lub rozwigzania Umowy.

W pozostatych kwestach dotyczacych Kaucji postanowienia Regulaminu ustug
Autopay Flota stosuje sie odpowiednio.

W przypadku braku terminowej sptaty Limitu Kupieckiego oraz innych zobowigzan
Uzytkownika Profesjonalnego wobec Autopay moze zaspokoi¢ swoje zobowigzania
z Kaucji (o ile dotyczy).

Roszczenia z tytutu niewypetnienia zobowigzania do uiszczenia optat wskazanych
w niniejszym paragrafie moga by¢ zabezpieczone oraz dochodzone wszelkimi
prawnie dopuszczalnymi srodkami.

§ 6. Odpowiedzialnos¢

Uzytkownik Profesjonalny ponosi petng odpowiedzialno$¢ za prawidiowos¢ danych
podanych podczas rejestracji i korzystania z Ustug.

Btad w danych wprowadzonych przez Uzytkownika Profesjonalnego moze by¢
podstawg odpowiedzialnosci regresowej wobec Uzytkownika Profesjonalnego.

Autopay nie odpowiada za naruszenia przez Uzytkownika Profesjonalnego przepisow
ustawy z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych.

W przypadku Uzytkownika Profesjonalnego odpowiedzialno$¢ jest ograniczona,
w granicach dopuszczonych obowigzujgcymi przepisami prawa, do wysokosci
przyjetego wynagrodzenia.

Autopay nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie urzadzenia i oprogramowania,
ktérego dane stanowig podstawe do obliczenia naleznosci publicznoprawnych i za
Ustuge, z wyjatkiem certyfikowanego urzadzenia poktadowego (OBU) nabytego od
Autopay oraz aplikacji Autopay.

8§ 7. Reklamacje

Reklamacje dotyczace Ustugi swiadczonej przez Autopay powinny byc¢ skfadane do
Autopay w terminie 60 dni od zaistnienia zdarzenia bedacego przyczyng reklamacji.

Reklamacje dotyczace Przejazdu i optaty publicznoprawnej za Przejazd powinny by¢
zgtaszane do Ministerstwa Finanséw - bezposrednio lub, jesli zostanie to uzgodnione
pomiedzy Autopay i Uzytkownikiem Profesjonalnym, do Autopay, ktére na mocy
odpowiedniego pethomocnictwa przekaze reklamacje do odpowiedniego organu.

Reklamacja skfadana bezposrednio do Ministerstwa Finanséw moze by¢ przekazana
w nastepujacy sposob:

a. online:

- za pomocg formularza zgtoszenia dostepnego w Internetowym Koncie Klienta
e-TOLL (po zalogowaniu na stronie etoll.gov.pl),

- za pomoca formularza kontaktowego dostepnego na stronie etoll.gov.pl (dla
Uzytkownikéw niezarejestrowanych w systemie e-Toll),

- za pomocg wiadomosci e-mail, przestanej na adres kontakt@etoll.gov.pl;

b. poprzez Telefoniczne Centrum Obstugi Klienta (w jezyku polskim, angielskim,
niemieckim i rosyjskim) pod numerami telefonu dostepnymi na stronie:
https://etoll.gov.pl/kontakt/;
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c. listownie na adres: Ministerstwo Finansow, ul. Swietokrzyska 12, 00-916
Warszawa (dla przyspieszenia sprawy nalezy doda¢ na kopercie dopisek , dot.
systemu e-Toll");

d. osobiscie, w jednym z Miejsc Obstugi Klienta e-Toll.

4. Wszelkie rozliczenia finansowe dotyczace uznanych reklamacji bedq przekazywane
Autopay w celu ostatecznego rozliczenia z Uzytkownikiem Profesjonalnym.

§ 8. Postanowienia koncowe

W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie, w tym w szczegdlnosci w zakresie
wymagan technicznych, obowigzywania Umowy Ramowej, danych osobowych
i reklamacji zastosowanie znajdujq odpowiednie postanowienia Regulaminu Autopay oraz
Regulaminu ustug Autoplay Flota.
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Zatacznik nr 3

ZASADY DOTYCZACE NABYWANIA UPRAWIENIA DO POSTOJU W STREFIE

PLATNEGO PARKOWANIA ZA POSREDNICTWEM AUTOPAY

§1

Postanowienia ogodlne. Definicje

Niniejszy zatgacznik do Regulaminu Autopay Flota (,Zatacznik”) okresla szczegdtowe
zasady dotyczace nabywania przez Uzytkownikéw Profesjonalnych uprawnienia do
postoju w strefie ptatnego parkowania w rozumieniu art. 13b ust. 2-2a ustawy z dnia 21
marca 1985 r. o drogach publicznych, za pomocg Autopay.

Uzyte w Zataczniku okreslenia pisane od duzej litery majg znaczenie wskazane ponizej:

a.

Abonament za Ustluge Parkingowa - wynagrodzenie nalezne Ustugodawcy od
Uzytkownika Profesjonalnego z tytutu udzielenia dostepu do Ustugi Parkingowej,
nalezne za kazdy rozpoczety okres subskrypcji, okreslane na zasadach i warunkach
wskazanych w tym Zataczniku, zgodnie z Cennikiem Autopay Flota;

Bilet - zapisane w postaci elektronicznej potwierdzenie uiszczenia przez
Uzytkownika Profesjonalnego Optaty za Postodj poprzez Aplikacje;

mOoBILET - MOBILE-TRAFFIC-DATA sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (adres siedziby:
ul. Druzbickiego 11, 61-693 Poznan), wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda
w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0000314214, posiadajaca NIP: 9721188889, REGON: 300955095, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 50.000,00 zt (powyzsze dane firmowe sg aktualne wedtug
stanu na dzien opublikowania Zatgcznika);

Optata - optata z tytutu Postoju, okreslona na zasadach i warunkach wskazanych
w tym Zataczniku;

Umowa - umowa dotyczaca uiszczenia Optaty za Postdj, zawierana pomiedzy
mMoBILET - w imieniu i na rzecz ktérego dziata Ustugodawca - oraz Uzytkownikiem
Profesjonalnym, na podstawie Regulaminu moBIiLET, ktéry okres$la prawa
i obowiagzki stron Umowy, tj. Uzytkownika Profesjonalnego oraz moBILET;

Umowa o Autopay Flota - umowa o Ustugi Flotowe zawierana pomiedzy
Uzytkownikiem Profesjonalnym a Ustugodawca, na zasadach i warunkach
wskazanych w Regulaminie Autopay Flota;

Umowa o Ustuge Parkingowa - umowa o Ustuge Parkingowa zawierana
pomiedzy Uzytkownikiem Profesjonalnym a Ustugodawca dla danego Pojazdu, na
czas oznaczony miesiecznego lub rocznego okresu subskrypcji, okreslonego zgodnie
z tym Zatacznikiem, na ktorej tre$¢ sktada sie Regulamin Autopay, Regulamin
Autopay Flota oraz Zatacznik;

Ustuga Parkingowa - ustuga $wiadczona przez Ustugodawce na rzecz
Uzytkownika Profesjonalnego, okreslona w niniejszym Zatgczniku, polegajaca na
zapewnieniu dodatkowych funkcjonalnosci Konta w postaci obstugi technicznego
procesu zwigzanego z zawarciem Umowy oraz mozliwoscig nabywania Biletow
(uiszczania Optat za Postoj), poprzez Aplikacje;

Postéj — postdj Pojazdu w strefie ptatnego parkowania, dostepnej do wyboru
za posrednictwem Autopay, ktéry mozna zalegalizowa¢ dzieki uiszczeniu Opfaty;
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mozliwos¢ uiszczenia optaty poprzez Aplikacje jest dostepna dla Uzytkownikow
Profesjonalnych korzystajacych z Ustugi Parkingowej;

j. Regulamin moBIiLET - regulamin Systemu moBIiLET dostepny w Aplikacji oraz
Serwisie, akceptowany przez Uzytkownika Profesjonalnego przy zakupie pierwszego
Biletu (pierwszym uiszczeniu Optaty za Postdj) - poprzez Aplikacje;

k. System moBILET - system informatyczny, ktérego operatorem jest moBILET,
ktérego zasady dziatania oraz warunki korzystania przez uzytkownikdéw zostaty
okreslone w Regulaminie moBILET dostepnym w Aplikacii;

I. Zalacznik - niniejszy zatacznik do Regulaminu Autopay Flota dostepny pod
adresem https://mobility.autopay.pl/dokumenty.

Pozostate, niezdefiniowane w ust. 2 powyzej okreslenia uzyte w tresci Zatacznika, pisane
od duzej litery, majg znaczenie okreslone w Regulaminie Autopay Flota lub Regulaminie
Autopay oraz w Zataczniku nr 2 do Regulaminu Autopay.

§2
Zawarcie i obowigzywanie Umowy o Ustuge Parkingowa

Korzystanie z Ustugi Parkingowej jest mozliwe wytgcznie w ramach i w zwigzku
z korzystaniem z Autopay. Zasady rejestracji w Autopay, zawarcia i obowigzywania
Umowy Ramowej oraz aktywacji Konta, okresla Regulamin Autopay.

Ustuga Parkingowa jest dostepna wytacznie dla Uzytkownikéw Profesjonalnych, ktérzy
posiadajgq aktywne Konto flotowe oraz korzystajg z Autopay Flota, na zasadach
i warunkach wskazanych w Regulaminie Autopay Flota.

Umowa o Ustuge Parkingowa zawierana jest poprzez Autopay, jednak wytgcznie
z poziomu Serwisu. Umowa o Ustuge Parkingowa zawierana jest odrebnie dla kazdego
Pojazdu. W celu zawarcia Umowy o Ustuge Parkingowq, Uzytkownik Profesjonalny po
spetnieniu warunkdéw okreslonych w ust. 1-2 powyzej powinien:

a. posiada¢ Metode Ptatnosci w postaci Limitu Kupieckiego oraz wptaty Kaucji.
Ustugodawca nie gwarantuje dostepnosci Ustugi Parkingowej w przypadku innych
Metod Ptatnosci. Mozliwo$¢ wyboru Metody Platnosci w postaci Karty uzalezniona
jest od aktualnej dostepnosci takiej Metody Platnosci dla Ustugi Parkingowej
w ramach Autopay;

b. wiaczy¢ Ustuge Parkingowg dla wybranego Pojazdu zarejestrowanego w Autopay,
poprzez wybranie odpowiedniej opcji w ramach Autopay;

c. wybrac dla takiego Pojazdu (bezposrednio lub przez Kierowce Flotowego) dowolng,
jedng Ustuge z wykorzystaniem Autopay (np. Przejazd, przy czym o spetnieniu tego
warunku decyduje moment zakoniczenia wykonywania takiej Ustugi), chyba ze taka
Ustuga zostata wykonana dla tego Pojazdu jeszcze przed wigczeniem Ustugi
Parkingowej, w trakcie obowigzywania Umowy Ramowej.

Z chwilg spetnienia wszystkich warunkéw okreslonych w ust. 1-3 powyzej nastepuje
zawarcie Umowy o Ustuge Parkingowg na czas oznaczony miesiecznego lub rocznego
okresu subskrypcji, ktory odpowiada wybranemu przez Uzytkownika Profesjonalnego
okresowi subskrypcji Ustug Flotowych dla danego Pojazdu, zgodnie z § 4 ust. 4
Regulaminu Autopay Flota, z wyjatkiem pierwszego okresu subskrypcji Ustugi
Parkingowej, ktory trwa od dnia zawarcia Umowy o Ustuge Parkingowa do dnia
zakonczenia biezacego okresu subskrypcji Ustug Flotowych dla danego Pojazdu.

PRZYKLAD I: Tomasz posiada miesieczny okres subskrypcji Autopay Flota dla danego
pojazdu, ktoéry trwa w biezagcym miesigcu od 1 pazdziernika 2025 r. do 31 pazdziernika
2025. Tomasz w dniu 20 pazdziernika 2025 r. wilacza ustuge parkingowg dla tego
pojazdu. Pierwszy miesieczny okres subskrypcji ustugi parkingowej dla tego pojazdu trwa
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od 20 pazdziernika 2025 r. do 31 pazdziernika 2025 r. Tomasz zaptaci petng miesieczng
stawke abonamentu per pojazd za ustuge parkingowg za miesiqc pazdziernik 2025 r.,
zgodnie z cennikiem Autopay Flota. Nastepny miesieczny okres subskrypcji ustugi
parkingowej dla tego pojazdu trwa od 1 listopada 2025 r. do 30 listopada 2025 r.

PRZYKELAD II: Tomasz posiada roczny okres subskrypcji Autopay Flota dla danego
pojazdu, ktory trwa od 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2025 r. Nastepnie Tomasz
w dniu 5 pazdziernika 2025 r. wiacza ustuge parkingowq dla tego pojazdu. Pierwszy
roczny okres subskrypcji ustugi parkingowej dla tego pojazdu trwa od 5 pazdziernika
2025 r. do 31 grudnia 2025 r. Tomasz zaptaci z gory petne miesieczne stawki
abonamentu per pojazd za ustuge parkingowa dla tego pojazdu za miesigce pazdziernik-
grudzien 2025 r., zgodnie z cennikiem Autopay Flota. Nastepny roczny okres subskrypcji
ustugi parkingowej dla tego pojazdu trwa od 1 stycznia 2026 r. do 31 grudnia 2026 r.

Jezeli Uzytkownik Profesjonalny nie rozwigze Umowy Ramowej, Umowy o Autopay Flota
lub Umowy o Ustuge Parkingowg albo nie zmieni Konta flotowego na inny rodzaj Konta
dostepny w Autopay, Umowa o Ustuge Parkingowg zawarta na czas oznaczony okresu
subskrypcji okreslonego zgodnie z ust. 4 powyzej, z chwilg zakonczenia takiego okresu
subskrypcji, podlega automatycznemu przedtuzaniu na kolejny okres subskrypcji,
odpowiadajacy posiadanemu przez Uzytkownika Profesjonalnego okresowi subskrypciji.

Uzytkownik Profesjonalny moze rozwigza¢ Umowe o Ustuge Parkingowg w kazdym
czasie, bez podania przyczyny, w drodze:

a. rozwigzania Umowy Ramowej w sposéb wskazany w Regulaminie Autopay, z czym
wigze sie jednoczesne rozwigzanie Umowy o Autopay Flota oraz Umowy o Ustuge
Parkingowg;

b. rozwigzania Umowy o Autopay Flota w sposéb wskazany w Regulaminie Autopay
Flota, z czym wigze sie jednoczesne rozwigzanie Umowy o Ustuge Parkingowgq;

C. usuniecia Konta w trybie przewidzianym w Regulaminie Autopay, z czym wigze sie
jednoczesne rozwigzanie Umowy Ramowej, Umowy o Autopay Flota oraz Umowy
0 Ustuge Parkingowq. Z przyczyn technicznych nie jest mozliwe usuniecie Konta
w przypadku posiadania aktywnego Biletu;

d. rezygnacji z Ustugi Parkingowej w drodze wytaczenia Ustugi Parkingowej dla danego
Pojazdu zarejestrowanego w Autopay, poprzez wybranie odpowiedniej opcji
w ramach Autopay, dostepnej wytacznie z poziomu Serwisu, lub poprzez usuniecie
tego Pojazdu z Konta. Z przyczyn technicznych nie jest mozliwe wytaczenie Ustugi
Parkingowej dla Pojazdu, w przypadku ktérego Uzytkownik Profesjonalny posiada
aktywny Bilet, a takze usuniecie takiego Pojazdu z Konta.

Rozwigzanie Umowy o Ustuge Parkingowq jest skuteczne od chwili jego dokonania, ze
skutkiem na przyszto$¢, co oznacza, ze Ustugodawca zachowuje prawo do wszelkich
naleznosci przystugujagcych mu wobec Uzytkownika Profesjonalnego, powstatych
w trakcie obowigzywania Umowy o Ustuge Parkingowa, w szczegodlnosci Opfat z tytutu
Postojow oraz Abonamentu za Ustuge Parkingowq za kazdy rozpoczety okres subskrypcji.
Postanowienie stosuje sie rowniez w przypadku rozwigzania Umowy o Ustuge Parkingowg
przez Ustugodawce.

W przypadkach wskazanych w § 4 ust. 10 Regulaminu Autopay Flota Ustugodawca moze
- wedtug swojego wyboru - rozwigza¢ Umowe o Autopay Flota albo wytgcznie Umowe
o Ustuge Parkingowa. Ponadto Ustugodawca moze rozwigza¢ Umowe o Ustuge
Parkingowg, jezeli w przypadkach okreslonych w Regulaminie moBIiLET, konto
Uzytkownika Profesjonalnego zarejestrowane w Systemie moBILET zostato zablokowane
przez moBiLET lub rozwigzano umowe o prowadzenie takiego konta, zaréwno z woli
Uzytkownika Profesjonalnego, jak rowniez moBIiLET. Postanowienie ust. 7 powyzej
stosuje sie.
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W przypadku rozwigzania Umowy Ramowej lub Umowy o Autopay Flota - bez wzgledu
na sposob, podstawe i przyczyne - z chwilg, w ktérej ulega rozwigzaniu Umowa Ramowa
lub Umowa o Autopay Flota, rozwigzaniu ulega takze Umowa o Ustuge Parkingowa. Jesli
Umowa Ramowa lub Umowa o Autopay Flota zostata rozwigzana z woli Uzytkownika
Profesjonalnego lub do rozwigzania doszto z przyczyn lezacych po stronie Uzytkownika
Profesjonalnego, postanowienie ust. 7 powyzej stosuje sie.

Uzytkownik Profesjonalny korzysta z Metod Platnosci na zasadach i warunkach
przewidzianych w § 6 ust. 8-14 Regulaminu Autopay Flota. Jezeli w ramach Autopay, dla
Ustugi Parkingowej, dostepny jest wybor Metody Ptatnosci w postaci Karty, szczegdtowe
zasady pobierania srodkéw wskazane zostaty w Zataczniku nr 2 do Regulaminu Autopay.
Z przyczyn technicznych nie jest mozliwa zmiana Metody Ptatnosci w przypadku
posiadania aktywnego Biletu.

§3
Korzystanie z Postojow

Uzytkownik Profesjonalny uiszcza Optate za Postdj poprzez nabycie Biletu, wytgcznie
z poziomu Aplikacji.

Nabywanie Biletdw przez Uzytkownika Profesjonalnego wymaga rejestracji konta
w Systemie moBILET. Uzytkownik Profesjonalny dokonuje rejestracji w Systemie
moBIiLET w chwili zakupu pierwszego Biletu poprzez Aplikacje (tj. uiszczenia po raz
pierwszy Optaty za Postdj). W tym celu, podczas zakupu pierwszego Biletu (uiszczenia
Optaty za Postdj) poprzez Aplikacje, Uzytkownik Profesjonalny zobowigzany jest do
zapoznania sie i zaakceptowania Regulaminu moBILET dostepnego w Aplikacji.

Z chwilg skutecznego uiszczenia przez Uzytkownika Profesjonalnego Optaty z tytutu
Postoju, zostaje zawarta Umowa.

Uzytkownik Profesjonalny zostanie powiadomiony o zmianie Regulaminu moBILET
w drodze wiadomosci e-mailowej na co najmniej 14 dni przed datg wejscia w zycie
zmienionego Regulaminu moBILET. W takim przypadku Uzytkownikowi Profesjonalnemu
przystugujg uprawnienia wskazane w Regulaminie moBIiLET, z zastrzezeniem ust. 5
ponizej.

Mozliwo$¢ nabywania Biletéw (uiszczania Opfat za Postdj) uzalezniona jest kazdorazowo
od posiadania przez Uzytkownika Profesjonalnego aktywnego konta w Systemie
moBILET. Ustugodawca nie odpowiada za brak mozliwosci zakupu Biletu (uiszczania Optat
za Postdj) z wykorzystaniem Aplikacji, jezeli w przypadkach okreslonych w Regulaminie
moBILET, konto Uzytkownika Profesjonalnego zarejestrowane w Systemie moBiLET
zostato zablokowane przez moBILET lub rozwigzano umowe o prowadzenie takiego konta,
zaréwno z woli Uzytkownika Profesjonalnego, jak réwniez moBIiLET.

W ramach Aplikacji Uzytkownik Profesjonalny moze naby¢ i aktywowac nastepujgce
rodzaje Biletdw (uisci¢ Optaty za Postéj):

a. start/stop, w ramach ktérego Uzytkownik Profesjonalny samodzielnie wybiera
moment zakonczenia trwania Postoju, poprzez wybér odpowiedniej opcji widocznej
w Aplikacji (np. przycisk ,Zakoncz”). W przypadku braku zakonczenia Postoju przez
Uzytkownika Profesjonalnego w trybie okreslonym powyzej, stosuje sie regulacje
(przepisy) dotyczace danej strefy ptatnego parkowania;

b. czasowy, dotyczacy Postoju przez okreslony czas wtasciwy dla wybranego Biletu
czasowego, kazdorazowo sposrod opcji czasowych dostepnych w Aplikaciji, o ile taki
rodzaj Biletéw (uiszczania Optat za Postdj) dostepny jest aktualnie w ramach
Autopay. Ustugodawca nie gwarantuje dostepnosci Biletow czasowych w ramach
Autopay.
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W celu nabycia Biletu (uiszczenia Optaty za Postéj), Uzytkownik Profesjonalny podaje
w Aplikacji miasto, strefe ptatnego parkowania oraz wszelkie inne niezbedne dane
wskazane w Autopay. Ustugodawca nie odpowiada za poprawnos$¢ danych
wprowadzonych przez Uzytkownika Profesjonalnego oraz wybdr wilasciwego Pojazdu.
Uzytkownik Profesjonalny nie posiada mozliwosci zmiany lub zwrotu zakupionego Biletu.

Bilet zostaje aktywowany z chwilg skutecznego przetworzenia ptatnosci Optaty.
Ustugodawca poinformuje Uzytkownika Profesjonalnego o pomysinym nabyciu
i aktywacji Biletu poprzez odpowiedni komunikat widoczny w Autopay (np. poprzez
powiadomienie ,PUSH").

Uzytkownik Profesjonalny powinien naby¢ i aktywowac Bilet niezwlocznie po
zaparkowaniu Pojazdu w strefie ptathego parkowania, z uwzglednieniem zasad
(przepisdw) obowigzujacych w danej strefie ptatnego parkowania. Rozpoczecie
procedury nabywania i aktywacji Biletu w trakcie kontroli Pojazdu przez upowaznionego
kontrolera jest niedopuszczalne. Reklamacje dziatan podejmowanych przez
upowaznionego kontrolera oraz dodatkowych optat, ktérymi zostat obcigzony Uzytkownik
Profesjonalny w zwigzku z brakiem Biletu (nieuiszczeniem Optaty), nalezy sktadac¢ do
podmiotu odpowiedzialnego za dang strefe ptatnego parkowania.

Korzystajac z Biletu, Uzytkownik Profesjonalny kazdorazowo zobowigzany jest do
odpowiedniego oznakowania Pojazdu, zgodnie z wymogami wskazanymi w Regulaminie
moBILET.

Zasady nabywania i aktywowania Biletow wskazane w ust. 1-10 powyzej stosuje sie
odpowiednio w przypadku korzystania z Aplikacji przez Kierowcéw Flotowych, przy czym
czynnosci wskazane w ust. 2 powyzej moze wykonaé wytacznie Uzytkownik
Profesjonalny.

Informacja o zrealizowanych Biletach, zawierajagca w szczegdlnosci numer rejestracyjny
Pojazdu, date Postoju oraz wysokosci Optaty z tytutu Postoju, dostepna bedzie do
pobrania przez Uzytkownika Profesjonalnego w Serwisie oraz Aplikacji.

Uzytkownik Profesjonalny zobowigzany jest przestrzegac regulacji dotyczacych danych
stref ptathego parkowania (np. regulaminu strefy ptatnego parkowania ustanowionego
uchwatg witasciwego organu jednostki samorzadu terytorialnego bedacej witascicielem
takiej strefy ptatnego parkowania) oraz ponosi odpowiedzialnos¢ w przypadku
naruszenia takich regulacji (w tym w przypadku naliczenia optat dodatkowych) wobec
wiasciciela lub zarzadcy strefy ptatnego parkowania, w tym za dziatania Kierowcéw
Flotowych.

§4
Rozliczenia

W przypadku nabycia Biletu (uiszczenia Optaty za Postdj) poprzez Aplikacje,
bezposrednio przez Uzytkownika Profesjonalnego lub przez upowaznionego przez niego
Kierowce Flotowego, Uzytkownik Profesjonalny kazdorazowo zobowigzany jest do
zaptaty Optaty z tytutu Postoju.

Optata z tytutu Postoju jest ustalana na podstawie obowigzujacej uchwaty wtasciwego
organu jednostki samorzadu terytorialnego, wydanej na podstawie ustawy z dnia 21
marca 1985 r. o drogach publicznych. Wysoko$¢ Optaty uzalezniona jest od strefy
ptatnego parkowania, z ktorej korzysta Uzytkownik Profesjonalny lub upowazniony przez
niego Kierowca Flotowy, a takze okreslonych dni oraz godzin korzystania z Postoju.

Optata z tytutu Postoju stanowi danine publiczna, ktéra nie podlega przepisom ustawy
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, wobec czego Ustugodawca ani
mMOBILET nie wystawiajq faktur VAT z tytutu zakupionych Biletéw (uiszczonych Optat za
Postdj) i zrealizowanych Postojow.

Strona 25 z 27



10.

Niezaleznie od Optat z tytutu Postoju, Uzytkownik Profesjonalny z tytutu korzystania
z Ustugi Parkingowej zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Ustugodawcy Abonamentu za
Ustuge Parkingowa, za kazdy rozpoczety okres subskrypcji. Stawka Abonamentu za
Ustuge Parkingowg liczona jest odrebnie dla kazdego Pojazdu oraz zostata okreslona
w Cenniku Autopay Flota, w zaleznosci od wybranego przez Uzytkownika Profesjonalnego
okresu subskrypciji.

W przypadku miesiecznego okresu subskrypcji, Abonament za Ustuge Parkingowaq
rozliczany jest z dotu, po zakonczeniu kazdego miesiecznego okresu subskrypciji,
w ramach jednego dokumentu ksiegowego dla wszystkich Pojazdow, wskazanego w § 6
ust. 7 Regulaminu Autopay Flota.

W przypadku rocznego okresu subskrypcji, Abonament za Ustuge Parkingowgq rozliczany
jest z gory. Jezeli pierwszy roczny okres subskrypcji Ustugi Parkingowej dla danego
Pojazdu trwa krécej niz 12 (dwanascie) petnych miesiecy kalendarzowych, taki okres
subskrypcji rozliczany jest z géry za wszystkie petne lub niepetne miesigce kalendarzowe
pozostajacego do konca pierwszego okresu subskrypcji, wedtug stawki obwigzujgcej
w przypadku miesiecznych okreséw subskrypcji Ustugi Parkingowej zgodnie z Cennikiem
Autopay Flota.

Uzytkownik Profesjonalny zobowigzany jest do =zaptaty na rzecz Ustugodawcy
Abonamentu za Ustuge Parkingowg niezaleznie od Optat (w tym z tytutu Postoju) oraz
abonamentu za Ustugi Flotowe, naleznego na zasadach i warunkach okreslonych
w Regulaminie Autopay Flota.

Uzytkownik Profesjonalny upowaznia Ustugodawce do pobierania Abonamentu za Ustuge
Parkingowg, jak rowniez comiesiecznego pobierania Optat z tytutu Postoju, dopoki
Uzytkownik Profesjonalny nie rozwigze Umowy o Ustuge Parkingowg. Pobrany przez
Ustugodawce Abonament za Ustuge Parkingowg, jak réwniez Optaty z tytutu Postoju, nie
podlegajg zwrotowi w jakiejkolwiek czesci.

Uzytkownik Profesjonalny zobowigzany jest, w przypadku koniecznosci dochodzenia
przez Ustugodawce swoich wymagalnych naleznosci na podstawie Umowy o Ustuge
Parkingowaq, do zaptaty wszelkich kosztéw poniesionych tytutem windykacji powyzszych
naleznosci.

W przypadku podwyzszenia Abonamentu za Ustuge Parkingowg, taka zmiana nie
wymaga zmiany Umowy o Ustuge Parkingowg oraz ogtaszana jest przez Ustugodawce
w drodze wiadomosci e-mail. Zmiana Abonamentu za Ustuge Parkingowa obowigzywac
bedzie od kolejnego okresu rozliczeniowego.

§5
Postanowienia koncowe

Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, Zatacznik stosuje sie odpowiednio w przypadku Postoju
na parkingach prywatnych (tj. innych niz strefy ptatnego parkowania w rozumieniu art.
13b ust. 2-2a ustawy z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych), o ile taka opcja
jest aktualnie dostepna w ramach Ustugi Parkingowej (Ustugodawca nie gwarantuje
dostepnosci parkingdw prywatnych w ramach Ustugi Parkingowej).

Optaty z tytutu Postoju na parkingach prywatnych sa okreslane przez witascicieli lub
zarzadcéw takich parkingdw oraz nie s rozliczane dokumentem ksiegowym wskazanym
w § 6 ust. 7 Regulaminu Autopay Flota (tj. Ustugodawca nie wystawia faktury ani innego
dokumentu ksiegowego za takie Optaty). Uzytkownik Profesjonalny po zakonczeniu
danego miesigca kalendarzowego otrzyma od Ustugodawcy zestawienie zawierajace
dane wszystkich Postojow zrealizowanych w danym miesigcu kalendarzowym na
parkingach prywatnych. W celu otrzymania faktur tytutem takich Postojow, Uzytkownik
Profesjonalny powinien skontaktowac¢ sie z wiascicielami lub zarzadcami parkingdéw
prywatnych.
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3.

W ramach Aplikacji Ustugodawca moze wysyta¢ Uzytkownikowi Profesjonalnemu lub
Kierowcom Flotowym komunikaty zwigzane z dziataniem Aplikacji, wykorzystujgac
technologie powiadomien ,PUSH”. W przypadku braku akceptacji otrzymywania
powiadomien ,PUSH” w ustawieniach aplikacji/ustawieniach urzadzenia przez
Uzytkownika Profesjonalnego lub danego Kierowce Flotowego, Ustugodawca nie bedzie
mogt przesytac takich powiadomien. Akceptacja otrzymywania powiadomien ,PUSH” jest
dobrowolna, jednak niezbedna do poprawnego dziatania Aplikacji.

W zakresie nieregulowanym Zatacznikiem, w przypadku:

a. zasad dziatania Autopay, zawierania, obowigzywania i ustania Umowy Ramowej lub
Umowy o Autopay Flota oraz w pozostatym zakresie wskazanym w § 8 ust. 2
Regulaminu Autopay Flota - odpowiednie zastosowanie znajdujg postanowienia
Regulaminu Autopay oraz Regulaminu Autopay Flota. Postanowienia § 8 ust. 5-7
Regulaminu Autopay Flota stosuje sig;

b. zasad dziatania Systemu moBILET, a takze zawierania, obowigzywania i ustania
Umowy - odpowiednie zastosowanie znajdujgq postanowienia Regulaminu moBILET.

Ustugi ptatnicze powigzane funkcjonalnie z Ustugg Parkingowa $wiadczy Dostawca
ptatnosci.

W przypadku sprzecznosci Zatacznika oraz Regulaminu Autopay Flota lub Regulaminu
Autopay, pierwszenstwo majg postanowienia niniejszego Zatacznika.

W przypadku, gdy w zwigzku z Umowa o Ustuge Parkingowg Ustugodawca przetwarza
dane osobowe podane przez Uzytkownika Profesjonalnego, stanowigce dane Kierowcow
Flotowych, Uzytkownik Profesjonalny powierza Ustugodawcy przetwarzanie danych tych
0s6b na zasadach okreslonych w Zataczniku nr 1 do Regulaminu Autopay Flota - Umowa
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Uzytkownikowi Profesjonalnemu przystuguje uprawnienie do ztozenia reklamacii,
w szczegolnosci w przypadku nieprawidlowego dziatania Autopay lub nienalezytej
realizacji Umowy o Ustuge Parkingowa, na zasadach okreslonych w Regulaminie Autopay
oraz Regulaminie Autopay Flota. W przypadku reklamacji dotyczacych dziatania Systemu
mMOoBILET oraz nienalezytej realizacji Umowy, zasady sktadania reklamacji okreslone sg
w Regulaminie moBIiLET. W zakresie wskazanym w Zatgczniku, Uzytkownik Profesjonalny
sktada reklamacje do podmiotow trzecich, odpowiedzialnych za dang strefe ptatnego
parkowania.
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